Bargeld lacht

STADTWERKE & EVU

el 6200000000 Kiaus Vorberg &

“X [ Bezeichnung Sperract
6200000000-6200000010

Ertellungsdatum  istakty Status

31032011 v

Beschreibung Spergrund |
Gberfallige Forderung

L Frage

Soll €in Zahischein zum Sperauftrag erstelit werden? Der Zahischein wird sofort und
in Hohe des Sperrsaldo angefordert

| Nein |

! 1Datensatz

Zahlen bitte: Barzahlen ist nach eigenen Angaben Deutsch-
lands gréBte private Zahlungsinfrastruktur. Uber 10.000 Filia-
len stationdrer Partner stehen Kunden zur Abwicklung ihrer
grundlegenden Banking-Bedurfnisse zur Verfigung.

Forderungsmanagement Wie kénnen Bargeld-Zahlungsprozesse in der Energiewirtschaft automatisiert
und in alle Prozesse integriert werden? Das zeigen jetzt Barzahlen und die SIV AG.

ie Kooperationspartner haben eine Zahlungsoption flir Barzahler in

die Software Kvasy integriert. SIV habe vor allem das Komplettpa-

ket Uberzeugt, so das Unternehmen in einer Mitteilung. »Barzahlen
bietet ein splrbares Plus an Prozesseffizienz und Serviceorientierung und
ist fur unsere Kunden aus der Energie- und Wasserwirtschaft die denkbar
einfachste Moglichkeit, sich mit weiteren Mehrwerten am Markt zu diffe-
renzieren und sich noch kundenorientierter aufzustellen«, so Milan Frie-
berg von der SIV AG.

RECHNUNGSPROZESSE AUTOMATISIEREN

Barzahlen mache es SIV-Kunden einfacher, ihren Forderungsbestand zu
verringern sowie die Abwicklungs- und Mahnkosten im Vergleich zu den
Nutzern anderer ERP-Plattformen deutlich zu reduzieren.

Erster gemeinsamer Kunde der Unternehmen ist LSW Netz in Wolfsburg.
Das Unternehmen aus Niedersachsen verlagert die Bargeldzahlungen ihrer
Kunden vom eigenen Kundenservicecenter in den Einzelhandel. Unter an-
deren Rewe, Penny und Real arbeiten mit Barzahlen zusammen.

NAHER AN DEN KUNDEN

»Mit dem mitversandten Barcode automatisieren wir unsere Rechnungs-
prozesse, senken Kosten und erhéhen den Zahlungseingang, so Jérn Mil-
kereit von LSW. Neben der Verbesserung der Servicequalitat fir die Kunden
sieht Milkereit die Griinde fUr die Einflihrung von Barzahlen im Forderungs-
management. Von Barzahlen erhoffe sich der Netzbetreiber unmittelbare
Vorteile. So kdnne LSW in Paderbarn und Braunschweig, wo man mit Pader
Energy und Bergmann zwei Marken etabliert habe, das Serviceangebot er-
weitern. Zugleich optimiere das Unternehmen das Forderungsmanage-

ment bei Selbstzahlern, indem man das Aufkommen an noch offenen For-
derungen deutlich reduziere.

GROSSTE PRIVATE ZAHLUNGSINFRASTRUKTUR BUNDESWEIT
Barzahlen ist nach eigenen Angaben Deutschlands groBte private Zah-
lungsinfrastruktur, Uber 10,000 Filialen stationdrer Partner stehen Kunden
zur Abwicklung ihrer grundlegenden Banking-Bedrfnisse zur Verfligung,
so das Unternehmen.

»Kunden kénnen in den Barzahlen-Einzelhandelspartnerfilialen Rechnun-
gen aus verschiedensten Lebensbereichen zahlen, und seit kurzem bei eini-

»Mit dem mitversandten Barcode
erhohen wir den Zahlungseingang .«

gen Partnern Geld vom Girokonto abheben und Bargeld auf ihr Girokonto
einzahlen«, so Barzahlen, Zur Zahlungsabwicklung erhalten Kunden einen
Barcode, mithilfe dessen die Transaktion durchgefihrt wird. Die hinter Bar-
zahlen stehende Cash Payment Solutions GmbH wurde 2011 gegriindet
und von Investoren wie Alstin, Bth und Rewe Digital unterstitzt, so das
Unternehmen. Der Zahlungsdienst wird durch die Greensill Bank aus Bre-
men erbracht. (hd)

www.siv.de, www.barzahlen.de
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