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Die SIVAG ist seit ihrer Grindung am 1. Méarz 1990 kontinuierlich zu einem der fih-
renden ganzheitlichen Losungsanbieter fUr die deutsche und internationale Ener-
gie- und Wasserwirtschaft avanciert.

« + 49 381 2524-400 * info@

Bundesweit vertrauen mehr als 290 sowohl privatwirtschaftlich organisierte als
auch offentlich-rechtliche Versorgungsunternehmen der flexibel erweiterbaren und
prozessorientierten IT-Lésung kVASy®. Zu den Anwendern der Applikation gehéren
Stadtwerke, Zweckverbande, Energiehandler, Multi-Service-Spezialisten, Rechen-
zentren und Regionalversorger aller GroSenordnungen.
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seit nunmehr 10 Jahren informieren wir Sie regelméBig in
unseren SIVNEWS iiber die Entwicklung unserer Unterneh-
mensgruppe und aktuelle Branchentrends. Heute halten Sie
eine besondere Ausgabe unseres Magazins fiir die Energie-
und Wasserwirtschaft in den Hidnden, denn es gibt Grund
zum Feiern.

Am 1. Mérz 2010 begehen wir im Rahmen einer exklusiven
Festveranstaltung in der Yachthafenresidenz Hohe Diine in
Rostock-Warnemiinde unser 20. Firmenjubildum.

Unser Unternehmen ist in dieser Zeit zu einem der fithrenden
Softwareunternehmen fiir die deutsche und internationale
Versorgungsbranche avanciert. Die SIV.AG und ihre Tochter-
gesellschaften stehen fiir wirtschaftliche Solidit4t, Zukunfts-
sicherheit und Innovationskraft. Hiervon zeugen 290 Kunden
im gesamten Bundesgebiet sowie erfolgreich umgesetzte
GroBprojekte in der Russischen Fderation, Bulgarien, Maze-
donien, Osterreich und Algerien. Als attraktiver Arbeitgeber
in der Schliisselbranche Informationstechnologie zahlen wir
zu den wachstumsstérksten Unternehmen in Mecklenburg-

Vorpommern.

All dies ist Anlass genug, an diesem Tag unseren langjih-
rigen Weggefahrten herzlich zu danken!

Liebe Leserinnen
und Leser,

Jorg Sinnig,Vorstandsvorsitzender der SIVAG

Lassen Sie uns in der heutigen Jubildumsausgabe die wich-
tigsten Meilensteine unserer Unternehmensentwicklung
Revue passieren und gemeinsam mit Kunden, Partnern und
Mitarbeitern einen Blick auf die kommenden Herausforde-
rungen richten.

Die néchste regulédre Ausgabe unserer SIV.NEWS erscheint
Anfang Mai zur 14. EUROFORUM-Jahrestagung , Stadtwerke

2010“, deren Haupt-Sponsor wir auch in diesem Jahr wieder
sind.

Viel Spafs bei der Lektiire unseres Magazins. Feiern Sie mit
uns!

Thr

Jorg Sinnig
Vorstandsvorsitzender der SIV.AG
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SIVAG —
Eine Erfolgsgeschichte

GruBwort des Ministerprasidenten des Landes Mecklenburg-Vorpommern

Das Land Mecklenburg-Vorpommern feiert in diesem Jahr
seinen 20. Geburtstag. Es ist ein Kind der deutschen Einheit.
Als klar war, wie Deutschland kiinftig aussehen wiirde,
nutzten einige Unternehmen sehr schnell die Chancen, die
die Einheit eréffnete. Zu diesen Unternehmen z&hlt die
SIV.AG.

Heute kann ich im Namen der Landesregierung herzlich zum
20-jéhrigen Bestehen gratulieren! Mein Gliickwunsch richtet
sich an die Geschiftsleitung sowie an die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Sie alle haben in den vergangenen zwei
Jahrzehnten hart daran gearbeitet, in Roggentin eine Erfolgs-
geschichte zu schreiben.

Die SIV.AG beliefert Ver- und Entsorgungsunternehmen mit
IT-Losungen zur Automatisierung, Steuerung und Integra-
tion von Kommunikation und Abrechnung. Damit z&hlt

sie zu den fithrenden Anbietern fiir die deutsche und die
europdische Energie- und Wasserwirtschaft. Stadtwerke,
Zweckverbande, Energiehidndler, Multi-Service-Spezialisten,
Rechenzentren und Regionalversorger aller Gré3enord-
nungen greifen auf das Know-how zuriick, das die SIV.AG
angesammelt hat. Die Mitarbeiter diirfen stolz darauf sein,
bei einer derart innovativen und wachstumsorientierten

Firma beschiftigt zu sein.

Jede Zeit kennt Branchen, die aus dem Nichts zu kommen
scheinen und schnell hohe Bedeutung erlangen. Seit einigen
Jahrzehnten zihlt die Informationstechnologie zu diesen
Branchen. Ein Ende des Aufschwungs ist nicht abzusehen.
Jeder Ministerprésident wiinscht sich moglichst viele Unter-
nehmen dieser Art innerhalb der Grenzen seines Landes —
das gilt natiirlich auch fiir mich. Nicht zuletzt weil die SIV.AG
starke Wurzeln in der Region hat, hilft sie mit, die Zukunft
des Landes zu sichern.

Deswegen gilt fiir Mecklenburg-Vorpommern und die
SIV.AG: Auf in die nichsten 20 Jahre!

Erwin Sellering
Ministerprisident des Landes Mecklenburg-Vorpommern
Schwerin, im Februar 2010
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GRUSSWORTE

KUNDEN GRATULIEREN

Turoffnerin fur unsere
gemeinsame Region

GruBwort des Oberburgermeisters der Hansestadt Rostock

Sehr geehrte Damen und Herren,

blickt man in der Datentechnik 20 Jahre zuriick, dann ist
man in der Zeit, in der Personal Computer langsam in unsere
Biiros und Privathaushalte einzogen. Wie rasant hat sich
diese Branche dann entwickelt! Und wie sehr hat sie zugleich
unseren Alltag verdndert!

Vor genau 20 Jahren wurde die SIV.AG gegriindet. Sicher
war damals noch nicht absehbar, dass diese Neugriindung
gerade einmal zwei Jahrzehnte spéter zu den erfolgreichsten
Software-Entwicklern fiir die Energie- und Wasserwirtschaft
zahlt. Wir sind stolz darauf, eine so renommierte Dienst-
leisterin mit Firmensitz in Roggentin quasi als Nachbarin zu
haben.

Die SIV.AG hat sich seit der Ansiedlung vor den Toren
Rostocks immer auch fiir die Entwicklung unserer Region
eingesetzt. Die SIV.AG engagiert sich bei der Unterstiitzung
deutsch-chinesischer Partnerschaftsarbeit und hat so im
September 2009 die ,Rostocker Tage der chinesischen Kultur,
Wirtschaft und Wissenschaft” ausgerichtet. In diesem Jahr
ist geplant, freundschaftliche Kontakte zwischen Rostock
und der Stadt Hefei in der chinesischen Provinz Anhui
anzubahnen. Unter dem Dach des von der SIV.AG mitge-
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griindeten und stark geforderten Vereins CONTACT CHINA
e.V. vereinen sich wichtige Akteure der deutsch-chinesischen
Zusammenarbeit in Rostock und Umland. Durch diese
zielgerichtete Orientierung ist die SIV.AG fiir die Wirtschaft
der Stadt auch ein wichtiger Tiiroffner. Selbst an tragfihigen
Kontakten nach China interessiert, schafft sie mit der Biinde-
lung der Akteure ein starkes Interessenkonsortium.

Noch ist nicht abzusehen, welche revolutionidren Veran-
derungen uns auch in den kommenden 20 Jahren auf dem
Gebiet der Informations- und Kommunikationstechnik
erwarten. Wir konnen aber ganz sicher davon ausgehen, dass
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der SIV.AG auch die
sich kiinftig ergebenden Chancen nutzen werden.

Herzliche Gliickwiinsche und auf die kommenden zwanzig

Jahre!

Lot /étc,é.:é)

Roland Methling
Oberbiirgermeister der Hansestadt Rostock
Rostock, im Februar 2010

LSW LandE-Stadtwerke GmbH & Co. KG:
Beispielgebende strategische Partnerschaft

Mebhr als 10 Jahre verbindet die SIV.AG mit der LSW LandE-
Stadtwerke GmbH & Co. KG eine besonders enge, beider-
seits Nutzen stiftende Zusammenarbeit. Unter den Kunden
der SIV.AG nahm das Unternehmen dabei stets eine beson-
dere Rolle ein, weil es immer auch ein wichtiger Sparrings-
partner bei der Weiterentwicklung der IT-Lésung war. Ohne
den damals noch als Stadtwerke Wolfsburg AG firmierenden
Energiedienstleister wiren Meilensteine der Firmengeschich-
te fast undenkbar gewesen — seien es nun die Branchenexper-
tise zum Betrieb eines eigenen Rechenzentrums, die Integra-
tion der SAP-Finance-Bereiche oder die spéter die Applikati-
on entscheidend prégende Einfithrung der Kosten- und Men-
genverteilrechnung. Das gemeinsam aufgebaute Know-how
unterstiitzte nicht zuletzt auch den Markteintritt der SIV.AG
in den Transformationsstaaten Ost- und Stidosteuropas.

Im Zuge der Kooperation mit der LandE GmbH 2005 ergaben
sich wiederum andere Herausforderungen — etwa bei der Da-
tenzusammentfithrung von iiber 300.000 Z&hlpunkten —, aber
auch neue Chancen zur Biindelung der Erfahrungen. Mit
Bravour meisterten beide Partner 2009 die BNetzA-konforme
Umsetzung von Prozessidentitat und Diskriminierungsfrei-
heit. Zur Entflechtung von Netz und Vertrieb hatten sich die
Wolfsburger fiir das 2-Mandanten-Modell entschieden — nicht
zuletzt um eine durchgéngige Integration und vollstindige
Automatisierung aller Wechselprozesse umzusetzen.

,Bei der Modellierung der Geschiftsprozesse haben wir die
LSW als unseren wichtigsten Pacemaker schétzen gelernt.
Ihre durchaus anspruchsvollen Anforderungen an Perfor-
mance und Datendurchsatz haben MafBstdbe fiir hocheffizi-
ente Produktionspldne gesetzt, von denen sukzessive auch
unsere anderen Kunden aus der Energie- und Wasserwirt-
schaft profitieren konnten”, so Jérg Sinnig, Vorstandsvorsit-
zender der SIV.AG. ,Die intensive Zusammenarbeit mit den
Wolfsburgern hat mafigeblich dazu beigetragen, dass heute
— wie etwa bei EVN Bulgaria — monatlich 1,6 Millionen Z4hl-
punkte stichtagsbezogen abgerechnet werden kénnen. Als
fordernde, aber stets kooperative und faire Partner haben
Personlichkeiten wie Riidiger Thielecke oder heute mafigeb-
lich der Kaufménnische Geschiftsfithrer Dr. Frank Késtner
und Jirgen Hiiller das Wirken der Anwendergremien bei der
Entwicklung gemeinsamer Zukunftsmodelle im Lizenz- und
Technologiebereich entscheidend mitgepragt.” (as)

Dr. Frank Kdistner ls w

Kaufminnischer Geschiftsfiihrer der
LSW LandE-Stadtwerke GmbH & Co. KG

Alles Gute zum zwanzigsten Firmenjubilaum!

Seit mehr als zehn Jahren ist die SIV.AG unser Partner fiir
Softwareldsungen im Billingbereich. In dieser Zeit haben wir
gemeinsam kleine und auch sehr grofle Projekte gemeistert,
die ausnahmslos zum Erfolg fiihrten.

Dabei haben wir die SIV.AG mit ihrem Vorstand und ihren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern als sehr kompetenten,
professionellen und sympathischen Partner kennen und
schitzen gelernt. Wir wiinschen der SIV.AG alles Gute zum
zwanzigsten Firmenjubildum, viel Erfolg fiir die Zukunft

und eine Weiterfithrung der beachtlichen Erfolgsstory der
letzten 20 Jahre.

Dipl.-Ing., Dipl.-Wirt.-Ing.
Jiirgen Hiiller

Bereichsleiter Informations-
management, Abrechnung und Service der
LSW LandE-Stadtwerke GmbH & Co. KG
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KUNDEN GRATULIEREN

Zuriickblickend auf eine 10-jdhrige Geschéftspartnerschaft
wurden gemeinsam Meilensteine in beiden Unternehmen
umgesetzt. Durch die praktischen Anwendungen der Pro-
grammierleistungen der SIV.AG im tiglichen Geschiftsbe-
trieb der Bereiche Finanzbuchhaltung und Kunden-Service
konnten somit wertvolle Erfahrungen ausgetauscht werden.

1999 stellte die damalige SEV — Stralsunder Energieversor-
gung GmbH ihr Abrechnungssystem vom Programm , Ener-
gie 2000” auf kVASy® um. Es folgten in den Jahren 2003 und
2004 die Zusammenfiihrungen aller Unternehmen der Unter-
nehmensgruppe Stadtwerke Stralsund auf das einheitliche
Abrechnungssystem. Entsprechend den gesetzlichen Anfor-
derungen aus dem Energiewirtschaftsgesetz zum Unbund-

20 Jahre SIV.AG — |0 Jahre Geschaftspartner-
schaft SWS Stadtwerke Stralsund GmbH

ling zwischen Netz und Vertrieb wurde mit Aufnahme des
operativen Geschéftsbetriebes der SWS Netze GmbH zum
1. Januar 2008 die Netzbetreiberumstellung vorgenommen.
2009 erfolgte die Umstellung auf das 2-Mandanten-Modell
sowie die Integration der Strom- und Gasnetze der Stadtwer-
ke Barth in das Abrechnungssystem der Netzgesellschaft.

Die Unternehmensgruppe Stadtwerke Stralsund bedankt
sich auf diesem Weg fiir die partnerschaftliche Zusammenar-
beit und wiinscht der SIV.AG fiir die Zukunft weiterhin viel
Erfolg, innovative Ideen und zahlreiche neue Kunden.

Tarik Kreifiel
Leiter Marketing der SWS Stadtwerke Stralsund GmbH

Zweckverband Wasser/Abwasser Boddenkuste:
Danke fur die |5-jahrige gute Zusammenarbeit!

Als ich am 1. August 1996 bei der LUWAG anfing, war kurz
zuvor das Kundenabrechnungssystem auf ABI umgestellt
worden. Wir haben damals (eine iibersichtliche Anzahl) Ab-
wasserkunden fiir drei Zweckverbénde abgerechnet. Nach
und nach wuchs die Zahl der Kunden. Die grofiflichige
Ubernahme der Trinkwasserversorgung stellte auch unser
Abrechnungssystem vor neue Aufgaben. Die Kundendaten
— urspriinglich auf drei Schemata aufgeteilt — wurden zu-
sammengelegt; die Buchhaltung — innerhalb des Hauses mit
einem anderen Programm erledigt - wurde in kVASy® in-
tegriert. Zusitzliche Module wie das Auftragsmanagement
laufen inzwischen wie von selbst.

Seit 15 Jahren nutzen wir ABI - ABI2000 - kVASy® -
Web.kVASy®. Es gab immer mal wieder Probleme, aber immer
wurden diese gelost. Grofe strukturelle Anderungen sind
wir mit Hilfe der SIV.AG angegangen. Viele Neuerungen,
iiber die man zu Anfang den Kopf geschiittelt hat (mir ist
da noch gut der Umstieg auf die neue Form der Kundeninfo
in Erinnerung), sind heute nicht mehr wegzudenken. Immer
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wieder sind wir erstaunt dariiber, wie sich das Programm
weiterentwickelt. Dies ist fiir mich eine Garantie fiir immer
frische Software.

Danke, SIV.AG, fiir die lange und gute Zusammenarbeit, dan-
ke fiir eine Software, die sich den Gegebenheiten des Alltags
anpasst und danke auch fiir die Einsicht, dass ein Wasser-/
Abwasserunternehmen nicht wie ein Stromerzeuger auf stin-
dige Neuerungen angewiesen ist, was uns fiir die letzten zwei
Jahre ein wunderbar ruhiges und kontinuierliches Arbeiten er-
laubt hat. Denn so soll Software ja letztendlich sein: konstant,
funktionell und an die Bediirfnisse der Anwender angepasst.

Astrid Kaatz

Systemadministration des
Zweckverbandes Wasser/ Abwasser

Boddenkiiste, Diedrichshagen

SWs sy SVO>

@
L] ot
PoEnn® Energie GmbF

SVO Energie GmbH in Celle: Seit sieben Jahren
erfolgreich auf dem gemeinsamen Weg

Vor iiber sieben Jahren begann der gemeinsame Weg der
SIV.AG und der SVO Energie GmbH mit einer dufierst erfolg-
reichen kVASy® - Einfithrung. Engagierte Mitarbeiter beider
Unternehmen schafften es, alle Projektvorgaben in kiirzester
Zeit fristgerecht und im vorgesehenen Kostenrahmen um-
zusetzen. Damit wurde das Fundament fiir eine langjdhrige
gute und partnerschaftliche Zusammenarbeit unserer Un-
ternehmen gelegt. Im Laufe der weiteren Jahre bauten wir
kVASy® gemeinsam aus und meisterten zuletzt auch die Um-
stellung auf das 2-Mandanten-Modell in rekordverdéchtiger
Zeit.

Hitte noch kurz vor dem Einfithrungsprojekt wohl fast jeder
SVO-Mitarbeiter , kVASy®” wie ,,quasi” geschrieben, wurde
der Name bald zum Begriff fiir unsere Software und nicht
ohne einen gewissen Stolz erkldren wir Interessenten aus an-
deren Versorgungsunternehmen , unser kVASy®”.

Auch fiir mich persénlich ist kVASy® ein wesentlicher und
wichtiger Teil meines Berufslebens geworden. In der tig-
lichen Zusammenarbeit und in den Projekten, die ich seit der
Einfiihrung begleitete, erlebe ich die SIV.AG als einen inno-
vativen Softwarehersteller mit hochmotivierten und kompe-
tenten Mitarbeitern.

Ich freue mich auf weitere erfolgreiche Jahre in der Zusammen-
arbeit und wiinsche der SIV.AG noch viele Firmenjubilden.

Peter Wormer

Projektleiter der
SVO Energie GmbH in Celle

SIV.NEWS JUBILAUMSAUSGABE 9



KUNDEN GRATULIEREN

Wasserverband Strausberg-Erkner: Immer
auch Investitionssicherheit im |T-Bereich

Wir begliickwiinschen alle Mitarbeiter der SIV.AG zu ihrem
Firmenjubildum!

Als Zweckverband fiir Wasserversorgung und Abwasserent-
sorgung verfolgen wir die Entwicklung von kVASy® von einer
Verbrauchsabrechnung zu einer integrierten Software, die alle

l.’ Bereiche moderner Versorgungsunternehmen abdeckt, seit
-

vielen Jahren.

Seit 2002 ist die Software der SIV.AG bei uns im Einsatz, 2009
komplettiert mit kVASy® - Finance. Wir haben in unseren
gemeinsamen Projekten die Mitarbeiter der SIV.AG als kom-
petente, verladssliche und zielstrebige Partner erlebt. Dafiir
nochmals vielen Dank. Nicht unerwihnt soll bleiben, dass die
Softwarestrategie der SIV.AG fiir uns als Anwender immer
auch Investitionssicherheit im IT-Bereich bedeutet hat.

Wir sind sicher, dass die SIV.AG ihre erfolgreiche Unterneh-
mensentwicklung auch in Zukunft fortsetzen wird und freuen
uns auf innovative Ideen fiir die Wasserwirtschaft und unsere

Kunden.
Henner Haferkorn Gerd Windisch
Verbandsvorsteher Kaufminnischer Leiter

—Fwse NG

Die Stadtwerke Bernau gratulieren

20 Jahre SIV.AG - fiir uns ein Beweis
einer guten Entwicklung und sehr gu-
ten Perspektive. Beides waren und sind
fiir uns wichtige Faktoren einer soliden
Partnerschaft.

Seit Beginn unserer gemeinsamen Ge-
schiftsbeziehungen in 2005, hat sich
nicht nur kVASy® stets weiterent-
wickelt, sondern auch die geschiftli-
chen Prozesse in unserem Hause. Dies
verdeutlicht die gewachsene Bedeutung
eines ERP-Systems heutzutage. Erkenn-

bar ist dabei die zunehmende Flexibi-
litdt, die Thr Haus und insbesondere
Thre Mitarbeiter an den Tag legten. Pro-
fessionelles Know-how und fachliche
Kompetenz waren Kernaspekte, die sie
in dieser Zeit nicht aus den Augen ver-
loren. Und dies gibt uns ein gutes Ge-
fithl, dass wir uns bei den derzeitigen
und kiinftigen Anforderungen auf die
SIV.AG verlassen koénnen. Vertrauen ist
und bleibt auch im geschéftlichen Leben
fester Bestandteil einer partnerschaft-
lichen Beziehung.

Die Stadtwerke Bernau gratulieren der
SIV.AG und ihren Mitarbeitern zum 20.
Firmenjubildum ganz herzlich. Wir freu-
en uns mit Thnen an dieser Erfolgsstory
teilzuhaben und wiinschen Thnen eine
stete Weiterentwicklung Threr Produkte
und Dienstleistungen und nicht zuletzt
Threr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Herzliche Griif8e aus Bernau bei Berlin!

Bdrbel Kohler
Geschiiftsfiihrerin der
Stadtwerke Bernau GmbH

Wir gratulieren der SIVAG zum 20-jdhrigen
Firmenjubilaum und freuen uns auf eine

V'

FREITALER
STROM+GAS

weitere erfolgreiche Zusammenarbeit.
Nuon und Alliander: Gemeinsam das Richtige

FREITALER STROM-+GAS GMBH, Potschappler Strafle 2, 01705 Freital
Tel. (03 51) &4 77 -50, Fax (03 51) &4 77 -530, www.fsg-freital.de :

Zu tun gewusst

Herzlichen Gliickwunsch zum 20. Firmenjubildum!

,Holzhacken ist deshalb so beliebt, weil man bei dieser Tatigkeit
den Erfolg sofort sieht.”
Albert Einstein

Ich denke, dass dieses Zitat sehr gut zur SIV.AG mit ihrer
Entwicklung und Erfolgsgeschichte passt. Im Bereich der
Softwareentwicklung sind lange vor dem Erfolg die Grund-
steine zu legen. Gerade in heutigen Zeiten mit viel kiirzeren
Lebenszyklen und wachsenden Anforderungen ist damit der
Erfolg des eingeschlagenen Weges nicht sofort sichtbar. Hier-
zu ist eine vorausschauende Entwicklung notwendig, aber
auch Mitarbeiter, die in ,stiirmischen” Zeiten das Richtige
fiir den Kunden und die SIV AG zu tun wissen.
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Zusammen mit der SIV.AG konnte ich zahlreiche erfolg-
reiche Projekte umsetzen und den tagtdglichen operativen
IT-Betrieb gewihrleisten.

Hierfiir und fiir die vertrauensvolle Zusammenarbeit bedan-
ke ich mich bei der Geschiftsleitung und allen Mitarbeitern.
Ich wiinsche Ihnen viel Mut, Tatkraft und das nétige Gliick
bei Thren weiteren Weichenstellungen.

Mit freundlichen Griifien
Michael von den Driesch

Leitung IT Alliander AG
Programme Manager IT Unbundling Germany

, mrg.‘ﬂ
.--‘f‘ﬁf gie!
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KUNDEN GRATULIEREN

SIV.AG und Stadtwerke Cottbus GmbH:
Eine zuverlassige und belastbare Partnerschaft

i ===

P
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Sehr geehrter Herr Sinnig,

fast zehn Jahre begleitet uns die SIV.AG im schwierigen
Fahrwasser der Energiewirtschaft. Dabei sind Sie uns ein
zuverldssiger und belastbarer Partner geworden, den wir

im Geschiftsalltag nicht mehr missen mochten. Von Ihren
Anféngen bis zur Gegenwart haben Sie das Wichtigste nie
aus den Augen verloren — den Erfolg Ihrer Kunden. Die-
sem Grundsatz verdanken Sie Thre herausragende Position
in der Softwarebranche. Es gibt nur wenige Unternehmen,
die auf eine dhnliche 20-jahrige Erfolgsgeschichte zurtick-
blicken kénnen und damit den Grundstein fiir weitere erfolg-
reiche Jahre gelegt haben. Das gibt uns fiir die Zukunft die
Gewissheit, dass wir gemeinsam diesen Weg weiter mit der
Unterstiitzung Ihrer Software kVASy® beschreiten werden.
Die Stadtwerke Cottbus GmbH gratuliert zum Jubildum und
freut sich auf weitere 20 Jahre der Zusammenarbeit — zum
Wohle unserer gewachsenen Partnerschaft.

Wolfgang Will
Leiter Shared Service der Stadtwerke Cottbus GmbH

Stadtwerke Rostock AG: Bei allen zu uberwin-
denden Hurden gut durch die SIV.AG betreut

Ein chinesisches Sprichwort besagt: ,Ein Geschift zu eroff-
nen ist leicht; schwer ist es, es gedffnet zu halten.”

Wir freuen uns, Thnen zu Threm 20-jahrigen Bestehen gratu-
lieren zu konnen.

Ein Firmenjubildum ist immer auch ein Anlass zur Riick-
schau auf das bisher Erreichte. Seit Juni 2003 arbeiten die
Stadtwerke Rostock mit kVASy®, der IT-Losung der SIV.AG
aus Roggentin. Auf Grund unserer Praxiserfahrungen mit
vielen fremd versorgten Kunden in unserem Stromnetz
konnte eine fiir beide Seiten nutzbringende Zusammenar-
beit bei der Entwicklung der Funktionalititen des Netzzu-
gangsmanagements aufgebaut werden. Im Juni 2005 wurde
kVASy® - CRM eingefiihrt und seither standig erweitert und
verbessert. In der Folge sorgte das EnWG fiir stindige Veran-
derungen. Es mussten die Anforderungen aus GPKE und Ge-
LiGas abgebildet und das informatorische Unbundling tiber
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die Stufen 2-Vertragsmodell und 2-Mandanten-Modell reali-
siert werden. Die Umstellung auf 2 Mandanten lauft zur Zeit
in unserem Haus. Die Umsetzung der gesetzlichen Anforde-
rungen wurde durch die SIV.AG mit grofem Engagement an-
gegangen. Bei allen zu tiberwindenden Hiirden wurden wir
durch die SIV AG gut betreut.

Als sehr positiv werten wir die frithzeitige Zusammenarbeit
zwischen Anwendern und Softwarefirma vor und wéhrend
der Entwicklung von Neuerungen in Form von Workshops
und gemeinsamen Projekten.

Wir wiinschen dem Unternehmen fiir die Zukunft alles er-
denklich Gute, viel Erfolg und viele zufriedene Kunden!

Regina Klepsch Doris Becker
SWR Netzgesellschaft mbH SWR AG

EVN Bulgaria:

C oo

&' STADTWERKE E VN

Cbpaoeynu nosgpasneHus, SIV.AG!
Herzlichen Gluckwunsch, SIVAG!

Seit vier Jahren verantwortet unser Unternehmen die Strom-
versorgung von 1,6 Millionen EndkundeninSiidostbulgarien—
mit einer hohen Versorgungssicherheit und Servicequalitit.
Unser Konzessionsgebiet umfasst dabei ca. 42.000 km? — rund
ein Drittel des bulgarischen Elektrizitatsmarktes.

Als wir 2007 unsere enge strategische Zusammenarbeit
mit der SIV.AG und ihrer bulgarischen Tochtergesellschaft
SIV.BG begannen, hatte sich das Unternehmen bereits als
feste GroéBe am bulgarischen Strommarkt etabliert. Nach dem
erfolgreichen Projektabschluss bei E.ON | Bulgaria mit 1,25
Mio. Zihlern im Nordosten des Landes (einem weiteren Drit-
tel Bulgariens) waren wir der zweite Energieversorger, bei
dem die Softwarelgsung kVASy® eingefiihrt wurde.

An der SIV.AG und SIV.BG wissen wir insbesondere die hohe
Managementkompetenz, Flexibilitit und absolute Zuverlas-
sigkeit unserer Partner zu schétzen. So hat sich tiber die Jah-
re ein festes und belastbares Vertrauensverhiltnis gebildet,
das sich insbesondere im Rahmen unseres Einfithrungspro-
jektes im Bereich der Wirmeversorgung bei EVN Toplofi-

kacija bewihrt hat. Zielorientiert und pragmatisch wurden
gemeinsam Problemldsungen erarbeitet, Produktweiterent-
wicklungen —etwa im Gerichtlichen Mahn- und Klagewesen —
implementiert und kontinuierlich Wachstumspotentiale er-
schlossen. Dabei beschrankt sich unsere Zusammenarbeit
nicht mehr nur auf die operativen Geschiftsfelder, sondern
nimmt auch auf Konzernebene immer stirker strategische

Zielstellungen ins Visier.

Allen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen der SIV.AG und der
SIV.BG gratuliere ich herzlich zum 20-jahrigen Firmenjubil&-
um. Ich bin davon iiberzeugt, dass das Unternehmen auch
weiterhin seine Marktposition im In- und Ausland ausbau-
en wird und seinen internationalen Erfolgskurs mit Bravour
fortsetzen kann.

Cobppeynu nosgpasnenus, SIVAG!
Herzlichen Gliickwunsch, SIV.AG!

Werner Hengst
Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands von EVN EP AD

Internationale
Geschaftsfeldentwicklung
der SIVAG
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PARTNER GRATULIEREN

Aktiv im internationalen Netzwerk der Ger-
man Water Partnership

Lieber Jorg Sinnig, lieber Heiner Sprunk,
liebe Mitarbeiter der SIV.AG!

Ich freue mich, Thnen im Namen von
German Water Partnership e.V. (GWP)
zum 20. Firmenjubildum gratulieren zu
konnen.

Durch Ihre aktive Mitarbeit im Netz-
werk der deutschen Wasserwirtschaft
und -forschung und Thre hochwertigen
Produkte und Dienstleistungen stdrken

Sie das Gesamtbild des deutschen Was-
sersektors im Ausland.

Thre Positionierung in Bulgarien und
Mazedonien zeigt, dass Thr seit 2005 im
Exportbereich eingeschlagener Weg der
richtige ist. Die Gemeinschaftsinitiative
GWP erhofft sich weitere so engagierte
und kompetente Mitglieder, um auf den
internationalen Mérkten auch zukiinftig

zu punkten.

Wir freuen uns auf eine intensive Zu-
sammenarbeit und wiinschen der
SIV.AG weiterhin viel Erfolg!

Herzlichst,

Thr

Stefan Girod

Geschiiftsfiihrer der o
German Water Partnership e.V. e e

GELSENWASSER/Stadtentwasserung Dresden

GmbH: Eine verlassliche Partnerschaft

d

Member of

German Water
Partnership

Die IT-Branche steht — wie wohl jede andere in diesen krisen-
geschiittelten Tagen — vor grofen Herausforderungen. Gene-
rell bestimmt der Markt die Spielregeln, auf die man sich im-
mer wieder neu einstellen muss, keine leichte Aufgabe also.

Umso wichtiger sind verldssliche Partnerschaften in guten
wie in schwierigen Zeiten. Wir sind froh, die SIV.AG als IT-
Unternehmen tiber kVASy® als Produkt und tiber den Vor-Ort-
Partner Dresden-IT GmbH an unserer Seite zu haben. Denn
ohne die Spezialisten der Informationstechnik 1duft in der heu-
tigen Zeit auch auf unserer Dresdner Kldranlage nichts seinen
geordneten Gang.

Happy Birthday, SIV.AG, herzliche Gliickwiinsche an die flei-
Bigen Mitarbeiter und immer die notwendige Handbreit Was-
ser unter'm Kiel des Unternehmensschiffes! Die Stadtentwés-
serung Dresden GmbH freut sich auf weitere viele Jahre guter
Zusammenarbeit!

Gunda Rostel
Kaufméannische Geschiftsfiihrerin der
Stadtentwésserung Dresden GmbH

14 SIV.NEWS JUBILAUMSAUSGABE

GELSEMWASSER 5
. '3 Es)igféﬁﬁhmssewng T

IT-INITIATIVE

MECKLENBURG-VORPOMMERN

I'T-Initiative Mecklenburg-Vorpommern e.V.:
Erfolgsstory ,,Made in Germany*

Die SIV.AG steht mit ihrer nunmehr 20-jdhrigen Erfolgsge-
schichte beispielhaft fiir Innovationskraft und Unterneh-
mergeist ,Made in Germany”. Die Entwicklung vom Ein-
Mann-Unternehmen zum groBten Softwarehaus des Landes
Mecklenburg-Vorpommern mit rund 250 hoch motivierten
und gut ausgebildeten Mitarbeitern in einem anspruchs-
vollen Marktumfeld zeigt, dass auch hierzulande Success
Stories geschrieben werden.

Die SIV.AG unterstiitzte mafigeblich nicht nur die Griin-
dung der IT-Initiative als regionalen Branchenverband der
IT-Industrie Mecklenburg-Vorpommerns, sondern nimmt
auch eine Leuchtturmfunktion in der Wirtschafts- und Wis-
senschaftslandschaft unserer Region ein. Unzédhlige Studie-
rende und Absolventen norddeutscher Hochschulen und
Universitdten konnten Praktika bei der SIV.AG absolvieren
oder durch einen Job in der SIV.AG erfolgreich in das Berufs-
leben starten. Dieses Engagement fiir junge Fachkréfte und
eine Vielzahl von Kooperationen anderer Unternehmen mit

der SIV.AG zeugt davon, dass der Vorstand nicht nur tiber
den notwendigen Unternehmergeist verfiigt, sondern auch
bereit ist, unternehmerische Verantwortung fiir eine Region
mitzutragen.

Wir wiinschen der SIV.AG weiterhin viel Erfolg und alles Gute
zum Firmenjubildum. Dem Vorstand und den Mitarbeitern
wiinschen wir immer die notwendige Kraft und Entschlos-
senheit, um die unternehmerischen und technologischen
Visionen umsetzen zu kénnen und diese fiir Mecklenburg-
Vorpommern einzigartige Erfolgsgeschichte fortzufiithren.

Im Namen des Vorstandes der IT-Initiative Mecklenburg-
Vorpommern e.V.

Dipl.- Ing. Armin Kéhler
Geschiiftsfiihrer
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PARTNER GRATULIEREN

Dresden-IT GmbH: Seit 10 Jahren ein leistungs-
starker Partner in der Kommunalwirtschaft

Fachiibergreifendes Branchen-Know-how und ein tiefes Ver-
standnis der individuellen Geschéftsprozesse ihrer kommu-
nalen Kunden — genau das ist der Schliissel zum Erfolg der
Dresden-IT GmbH. Seit der Griindung im Juni 2001 ist das
Unternehmen als kVASy® - Kompetenzzentrum partnerschaft-
lich mit der SIV.AG verbunden. Uber die Jahre ist daraus ein
enges partnerschaftliches Verhiltnis entstanden. Man kennt
sich, vertraut einander und schitzt beidseitig die langjahrige
Kompetenz.

Dr. Ralf Weber, Geschiftsfiihrer der Dresden-IT GmbH, er-
innert sich noch gut an den damaligen Auswahlprozess. Als
Tochtergesellschaft der Technischen Werke Dresden GmbH
und der Dresdner Verkehrsbetriebe AG gegriindet, stand
der sichsische IT-Dienstleister vor der Aufgabe, fiir die Stadt
Dresden und deren verbundene Unternehmen komplexe
Softwarelésungen einzufithren und zu betreuen. ,Fir die
SIV.AG sprachen vor allem die moderne Technologie und Sys-
temarchitektur sowie das faire Preis-/Leistungsverhiltnis.
kVASy® war genau das zukunftsfihige Produkt, das wir ge-
sucht hatten, um nachhaltig zur Zufriedenheit unserer Kun-
den am Markt zu bestehen.”

Flexibilitit und Stabilitit

,Dass die Dresden-IT GmbH kontinuierlich neue Kunden in
den Bereichen Ver- und Entsorgung, Verkehr, Recycling und
offentliche Verwaltung hinzugewonnen hat, ist sicher auch
das Ergebnis unseres gezielten Know-how-Transfers mit der
SIV.AG”, betont Holger Rostel, der fiir den Vertrieb verant-
wortlich zeichnet. ,,Unsere Kunden haben immer vielschich-
tigere Anforderungen. Nur wenn es uns gelingt, die zugrun-
de liegenden Geschiftsprozesse so effektiv und effizient wie
moglich zu gestalten, schaffen wir langfristig Mehrwerte fiir
sie. kVASy® bietet uns als wachsendem Unternehmen die da-
fiir erforderliche Flexibilitdt und Stabilitit. So kénnen wir uns
schnell und effektiv den sich stindig verdndernden Heraus-
forderungen anpassen. Unseren Kunden aus der Wasser- und
Abwasserwirtschaft steht in kVASy® ein performantes und
individuell auf ihre Aufgabenprofile zugeschnittenes Funkti-
onsspektrum zur Verfiigung — mit einer pafigenauen Versions-
politik, ohne unnétige Schnorkel und einfach bedienbar.”
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Als kVASy® - Kompetenzzentrum bietet die Dresden-IT GmbH
Ver- und Entsorgungsunternehmen eine ganzheitliche Losung
fiir ihr Informationsmanagement. In den vergangenen zehn
Jahren haben beide Unternehmen zahlreiche gemeinsame
Einfithrungs- und Dateniibernahmeprojekte erfolgreich um-
gesetzt und waren zusammen auf den grolen Branchenmes-
sen prisent. Ein ganz besonderes Highlight bleiben jedoch die
Partnertreffen und SIV.Anwenderkonferenzen, die stets von
einer besonders herzlichen, angenehmen Atmosphire gepragt
sind. Auf ihnen werden alljéhrlich auch die Weichen fiir neue
strategische Vorhaben gestellt.

2010 wird dabei im Zeichen einer engeren Kooperation im Do-
kumentenmanagement stehen. Mit EASY® - DMS und Archi-
vierungslsungen sorgt die Dresden-IT GmbH bei ihren Kun-
den fiir eine revisionssichere Langzeitarchivierung samtlicher
archivierungspflichtiger Daten und ein kostensparendes Do-
kumentenmanagement.

,Von der Konstanz der technologischen und funktionalen
Weiterentwicklung profitieren unsere Kunden ganz unmit-
telbar”, so Dirk Ramdohr. ,Und egal, welche Aufgaben es
gemeinsam zu losen gilt: Immer sind die Spezialisten der
SIV.AG gespréchsbereit, 16sungsorientiert und konstruktiv.
Besser konnten wir also gar nicht fiir die Zukunft aufgestellt
sein.” (as)

Geschaftsfihrung der Dresden-IT GmbH: Dirk Ramdohr,
Dr. Ralf Weber (Geschiftsfiihrer) und Dr. Konrad Thomsch (v.L.n.r.)

IM ENGEN SCHULTERSCHLUSS MIT
DEM TECHNOLOGIEFUHRER

Seit 1992 setzt die SIVAG als Certified Advantage Partner konsequent auf die Daten-
bank sowie die Analyse- und Entwicklungsumgebungen des Weltmarktfihrers Oracle.
Mit kVASYy® 5 bieten beide strategische Partner neue MalBstibe in Prozessorientierung
und Individualisierbarkeit.

Starke Perspektiven fur die Zukunft.



MEDIEN GRATULIEREN

ZfK: Erfahrung zahlt

Wie ein Orkan fegte in den vergangenen
Jahren der Wind des Wandels durch die
Energiewirtschaft. Die Monopole fielen,
,plotzlich” war der Markt offen, neue
Akteure spielten mit. Dem Erzeugen,
Verteilen und dem Vertrieb von En-
ergie waren mit einem Mal vollig ver-
schiedene Rollen zugewiesen worden,
Entflechtung, Unbundling waren die
Begriffe, an die man sich gewohnen
musste. Nun konnte der ,,Abnehmer”
von Strom und Gas den Versorger wech-
seln — Konig Kunde regierte jetzt, und
den galt es richtig zu betreuen.

Die Versorgungsunternehmen - nicht
zuletzt die kommunalen — waren gefor-

dert, aber auch die Softwarehersteller.
Denn all die neuen Prozesse, Markt-
kommunikation, Energiedatenmanage-
ment waren natiirlich nicht ohne Infor-
mationstechnik zu schaffen. Vielmehr
war und ist die IT, ist das Schaffen und
Wirken der Mitarbeiter solcher Unter-
nehmen wie der SIV.AG (iiber-) lebens-
notwendig fiir die Versorgungsunter-
nehmen in Zeiten offener Mirkte und
regulatorischer Vorgaben. GPKE, GelLi,
GABIi, EDIFACT, CRM - diese Versalien
wiren unverdauliche Wortungetiime,
gédbe es keine intelligenten Softwarelo-
sungen.

Jetzt wird das ehedem so ,, ruhige” Mess-
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wesen aufgemischt: Begriffe wie Smart
Metering, Smart Grids, Smart Home sind
in aller Munde, Messdienstleister treten
auf den Plan, neue Angebote werden
moglich. Und wieder sind Softwareher-
steller wie die SIV.AG als Anbieter und
Berater an vorderster Front dabei. Dabei
zdhlt auch Erfahrung — und in 20 Jah-
ren kann man davon viel sammeln. Das
mag, das soll Ansporn sein fiir weitere
Jahrzehnte erfolgreichen Wirkens fiir
die Versorgungswirtschaft.

Gottfried Hiesinger
Technik-Redakteur der

ZfK Zeitung fiir kommunale Wirtschaft
Miinchen

> e energiespektrurr

[r—re

BWK — Das Energie-Fachmagazin: Klare Worte

und messerscharfe Analysen

Journalisten freuen sich immer, wenn jemand klare Worte
findet. Jorg Sinnig, Griinder und Vorstandsvorsitzender der
SIV.AG, ist eine solche Personlichkeit. Diese Fahigkeit hat
er mit oft messerscharfen Analysen und provokanten The-
sen in mehreren Interviews und Beitrdgen, die im Laufe der
Jahre mit der BWK entstanden sind, wiederholt unter Beweis
gestellt. 20 Jahre nach Griindung der SIV.AG brennt Sinnig
noch immer fiir seine Ideen. Und offensichtlich hat er es stets
verstanden, dieses Feuer auch in seinen heute 240 Mitarbei-
tern zu entfachen. Darin liegt sicherlich auch ein wesentlicher
Grund fiir die Erfolgsgeschichte der SIV.AG.

Fachjournalisten ist Neutralitit angeraten. Das verbietet uns
aber nicht, uns iiber das Jubildum mitzufreuen und der SIV.AG
fiir die néchsten 20 Jahre alles Gute zu wiinschen.

Peter von Hindte

Chefredakteur der
BWK — Das Energie-Fachmagazin

>e energiespektrum: Ein wichtiger Partner fur
Zukunftsthemen der Branche

Die Redaktion des >e energiespektrum gratuliert der SIV.AG
herzlich zum 20-J4hrigen. Die Energiewirtschaft befindet sich
mitten in einem weit reichenden Umbruchprozess, in dem in-
novative Dienstleistungen und Produkte gefragt sind. Diese
Entwicklung verfolgen wir von Ausgabe zu Ausgabe.

In den vergangenen Jahren sind dabei auch viele Artikel in
Zusammenarbeit mit der SIV.AG entstanden. Dabei war das
Unternehmen immer offen fiir neue Ansitze und Themenbe-
reiche. Insbesondere wurden auch kritische Anfragen stets
konstruktiv beantwortet. Insofern ist die SIV.AG ein wichtiger
Partner fiir uns, um Trends abzubilden und der Branche neue

SIV.AG - Gewinnspiel

Beantworten Sie dazu die folgende Frage:

Gewinnen Sie ein Wellness-Wochenende an der Ostsee inklusive Ubernachtung in einem erstklassigen Hotel in Rostock.

Wann wurde die SIV.AG in eine Aktiengesellschaft umgewandelt?

Schreiben Sie die Antwort auf den Coupon (s. Beileger) und faxen Sie diesen an +49 381 2524-288 oder schicken Sie uns die
Antwort per E-Mail (sivnews@siv.de). Einsendeschluss: |. Mai 2010 (Auslosung unter Ausschluss des Rechtsweges). Viel Gliick!

Informationen zu liefern. Wir freuen uns auf eine weiterhin
konstruktive Zusammenarbeit und interessante Ideen zu den
Zukunftsthemen der Branche.

Michael Nallinger

Chefredakteur
des >e energiespektrum
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AUF ERFOLGSKURS

20 Jahre
auf Erfolgskurs

Im 20. Jahr ihrer Unternehmensgeschichte steht die
SIV.AG erfolgreicher denn je da.

Nicht nur die Présenz auf der wichtigsten Branchenveranstal-
tung — der E-world energy & water —brach 2010 alle Rekorde —
mit hochkaritigen Kontakten zu den Entscheidungstrigern
der Energie- und Wasserwirtschaft und intensiven Gespréchen
mit Kunden, Partnern und Interessenten am Messestand und
in den begleitenden Workshops.

Auch das vergangene Geschiftsjahr gab allen Grund zu be-
rechtigtem Stolz auf das gemeinsam Erreichte. Mit einer neu-
en signifikanten Umsatzsteigerung gegeniiber dem Vorjahr
konnte die SIV.AG 2009 ihren Wachstumskurs entgegen dem
gesamtwirtschaftlichen Trend fortsetzen — und das bei einer
weit tiber dem bundesdeutschen Durchschnitt liegenden Ei-
genkapitalquote. So ist es keinesfalls verwunderlich, dass
sich die Unternehmensgruppe auch fiir die nidchsten Jahre
ambitionierte Ziele bei der weiteren ErschlieBung in- und
auslidndischer Marktanteile gestellt hat. Verbunden ist dies
mit erheblichen Investments in den kontinuierlichen Ausbau
des Losungsportfolios sowie den langfristigen Ubergang zu
einer serviceorientierten Softwarearchitektur. Die Weichen da-
fiir sind gestellt — mit einer klaren Strategie, einem leistungs-
starken Technologiestack und tiberzeugenden Kennziffern.

Anlass genug, in diesem Artikel auf eine ganz besondere Er-
folgsgeschichte zuriickzublicken.

Volle Kraft voraus

Wenn man 20 Jahre SIV.AG Revue passieren ldsst, waren es vor
allem das Engagement und der Teamgeist der heute 240 Mitar-
beiter, die das Unternehmen stetig vorangebracht haben. Und
so konnte ein beriihmtes Zitat von Antoine de Saint-Exupéry
beinahe ein Leitspruch fiir die Entwicklung der SIV-Gruppe
sein:

, Wenn du ein Schiff bauen willst, so trommle nicht Mdanner zusam-
men, um Holz zu beschaffen, Werkzeuge vorzubereiten, Aufgaben zu
vergeben und die Arbeit einzuteilen, sondern lehre die Minner die
Sehnsucht nach dem weiten, endlosen Meer!”
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Nicht allein deshalb, weil es so gut zum Werdegang des Unter-

nehmensgriinders und diplomierten Schiffbauingenieurs Jorg
Sinnig passt. Dass er den Grundstock fiir seine eigene Firma
durch den Anbau und Verkauf von Stiefmiitterchen legte, ist
natiirlich erst einmal eine weitere Anekdote am Rande. Den-
noch zeigt sie, dass es der heutige Vorstandsvorsitzende von
Anfang an verstand, auch scheinbar unbeachtete Marktliicken
zu erkennen und sie konsequent zu nutzen.

Als es ihn knapp 30-jahrig bereits Ende der 80er Jahre in die
berufliche Selbstindigkeit dringte, brachte er neben Boden-
standigkeit und Sinn fiir das Machbare ganz entscheidende
Voraussetzungen fiir unternehmerischen Erfolg mit: Entschei-
dungsstdrke, Durchsetzungsvermdgen, Mut, Weitsicht, Tem-
po und eine Begeisterungsfahigkeit, die sich schnell auf sein
gesamtes Umfeld tibertrug. Fiir gemeinsame Projekte mit
Leidenschaft zu brennen, ist sicher auch noch heute ein ganz
wesentlicher Erfolgsfaktor der SIV.AG.

Mit der 1990 gegriindeten SIV Service fiir Informationsver-
arbeitung gelang es Jorg Sinnig, seinem Traum von unter-

nehmerischer Freiheit ein Stiick niher
zu kommen. In einem improvisierten
Computercenter bot er zundchst PC-
Schulungen an und spezialisierte sich
nach kurzer Zeit auf den Vertrieb kauf-
ménnischer Softwarelgsungen fiir klei-
ne und mittelstindische Unternehmen.

Ganzheitliche Losungsmodelle fiir die
Energie- und Wasserwirtschaft

Mit einer seiner ersten Zeitungsanzei-
gen — ,Weg vom Inseldenken!” - fo-
kussierte sich das junge Unternehmen
bereits Anfang der 1990-er Jahre auf die
Versorgungswirtschaft.

Der Entwicklung ganzheitlicher IT-
Losungen fiir die Energie- und Wasser-

branche ist die SIV.AG seit dieser Zeit
treu geblieben. 20 Jahre spéter steht
die Unternehmensgruppe erfolgreicher
denn je da — nicht mehr nur in Deutsch-
land, sondern zunehmend auch auf in-
ternationaler Ebene.

Die starksten Impulse fiir ein dyna-
misches Unternehmenswachstum gab
es dabei Ende der 90er Jahre — mit Off-
nung der Versorgungsmarkte und ei-
ner zunehmenden Liberalisierung der
Wasser- und Energiewirtschaft. Mit
innovativen und unkonventionellen
Losungskonzepten konnte sich das
Roggentiner Software- und Beratungs-
haus zunehmend gegeniiber dem Wett-
bewerb durchsetzen — vor allem durch
die hohe Flexibilitidt und technologische
Stirke ihrer Applikation.

Mit einem Rekordumsatz im Geschifts-
jahr 2009, 240 Mitarbeitern in vier Nie-
derlassungen und den Tochtergesell-
schaften A&T GmbH, UTIPS GmbH,
der in Moskau ansédssigen SIV.ROS und
SIV.BG EOOD mit Firmensitz in Varna
hat sich der Konzern als feste Grofe
etabliert.

Bundesweit vertrauen mehr als 290 so-
wohl privatwirtschaftlich organisierte
als auch offentlich-rechtliche Versor-
gungsunternehmen der flexibel erwei-
terbaren und webfihigen IT-Losung
kVASy®. Zu den Anwendern der Ap-
plikation geh(')'ren Stadtwerke, Zweck-
verbdnde, Energiehdndler, Multi-Ser-
vice-Spezialisten, Rechenzentren und
Regionalversorger aller Grofienord-
nungen.

Starke Partner als Wegbegleiter

20 Jahre SIV.AG - dies ist nicht zuletzt
auch das Resultat einer engen Zusam-
menarbeit mit engagierten Kompetenz-
und Netzwerkpartnern, wobei Oracle

eine herausragende strategische Rolle
zukommt. Seit 1992 basiert das Losungs-
portfolio der SIV.AG auf der Datenbank
sowie den Analyse- und Entwicklungs-
umgebungen des Weltmarktfiihrers.

In Bulgarien, Mazedonien, der Rus-
sischen Féderation und in Algerien wer-
den gemeinsam mit starken Partnern
wie der E.ON, EVN oder GELSENWAS-
SER erfolgreich Projekte umgesetzt.

Thre Netzwerke pflegt die SIV.AG auf
den grofien Messen, Kongressen und
Verbandsveranstaltungen der Bran-
che, wobei der Fokus traditionell auf
der E-world energy & water sowie der
EUROFORUM:-Jahrestagung ,Stadtwer-
ke” liegt, deren langjghriger Haupt-
Sponsor die SIV.AG ist.

Gemeinsam Kurs halten

Von Anfang an sind die Mitarbeiter das
grofite Kapital des Unternehmens. Sie
alle eint nur ein Ziel: optimale Lésungen
fir die individuellen Kundenanforde-
rungen zu entwickeln und umzusetzen.
Dazu gehoren Spafl und Begeisterung
ebenso wie Beharrlichkeit und iiber-
durchschnittliches Engagement, den
gemeinsamen Erfolg immer wieder neu
zu erarbeiten. Ergebnis dessen ist nicht
nur ein langjdhrig selbstfinanziertes
organisches Unternehmenswachstum,
sondern auch eine spiirbar hohe Kun-
denzufriedenheit.

Diese lebendige Unternehmenskultur
ist stets auch das solide Fundament fiir
die strategische Ausrichtung der SIV.AG
gewesen. Das betrifft sowohl die evolu-
tiondre Weiterentwicklung der Appli-
kation kVASy® als auch das kontinu-
ierliche Wachstum auf internationaler
Ebene — getragen von einem klaren Un-
ternehmenskurs und einer engagierten
Mannschaft. (sl/as)
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Impressionen aus 20 Jahren SIV.AG
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1999 Auf Wachstumskurs —
Neue engagierte Mitarbeiter ver-
starken die SIV.AG.

1 998 ,Die Villa” - Der langjah-
rige Firmensitz in Bad Siilze

1992 Entstehung der ersten
Masken eines kaufménnischen In-

1 990 Die Anfdange: Auf 30 m? in
einem Altbau in Bad Siilze

1990 Erteilung der Gewerbege-
nehmigung fiir die SIV Service fiir

Informationsverarbeitung formationssystems fiir die Versor-

gungswirtschaft

= Templatefihighoeit
= Modularisierbarkeit

EE—— ¢
v ’ L J - 2000 Umwandlung in eine Akti- 2004 Bundesprasident Dr. Horst Eine feste Grofie auf allen wichtigen 2005 Bundeskanzler a.D. Dr 2010 Herzlichen Gliickwunsch
. I e ’ . R : : o8 . engesellschaft und Bau der heutigen Kohler zu Gast in der SIV.AG Branchenveranstaltungen — Messe- Gerhard Schroder besucht die SIV.AG und auf die nichsten 20 Jahre!
d i - o R : Firmenzentrale in Roggentin stand der SIV.AG auf der E-world auf der CeBIT.

energy & water

Der Vorstand der SIV.AG: Arno

Heute 290 kunden. 240 Mitar-
beiter. Niederlassungen und Toch-
tergesellschaften im In- und Aus-
land.

Immer ein besonderes Highlight fiir
Kunden und Partner — Die alljihr-
lichen SIV.Anwenderkonferenzen
und Strategiedialoge

SIV.NEWS JUBILAUMSAUSGABE

Vielfach ausgezeichnet — Die SIV.AG
gehort zu den wachstumsstérksten
Technologieunternehmen und ist
ein wichtiger Wirtschaftsfaktor.

Die SIV.AG ist langjéhriger Haupt-
Sponsor der EUROFORUM-]Jahres-
tagung ,Stadtwerke”.

Ein regional verwurzelter, sozialer
Arbeitgeber: Die SIV.AG tibernimmt
u. a. auch die Kinderbetreuungsko-
sten ihrer Mitarbeiter.

Weichbrodt, Jorg Sinnig (Vorsitzen-
der), Andreas Lehmann und Tho-
mas Heuer (v.l.n.r.)
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E-world energy & water 2010

Messeprasenz bricht im Jubilaumsjahr alle Rekorde

Fiir die SIV.AG war die E-world energy & water vom 9. bis 11.
Februar 2010 in Essen die bislang erfolgreichste Messe in ihrer

20-jghrigen Unternehmensgeschichte.

,Die E-world energy & water ist seit Jahren die fiir uns
wichtigste Kommunikationsplattform der européischen
Energie- und Wasserwirtschaft. Es ist fiir uns eine exzellente
Moglichkeit, fokussiert die Entscheidungstriger der Versor-
gungsbranche zu erreichen, hochkaritige Kontakte zu pflegen
und unsere bestehenden Netzwerke systematisch auszubau-
en”, so Jorg Sinnig, Vorstandsvorsitzender der SIV.AG.

,Wir freuen uns natiirlich besonders, dass wir im Jubildums-

jahr der SIV.AG mit der Zahl unserer eigenen Messebesucher
alle Rekorde gebrochen haben. Noch nie zuvor konnten wir so

26 SIV.NEWS JUBILAUMSAUSGABE

viele Kunden und Interessenten an unserem Stand und in den
beiden flankierenden Workshopsbegriifien. Dariiber hinaus ha-
ben wir am Rande der Veranstaltung mit der arvato systems |
Technologies GmbH und der Kisters AG zwei fiir unsere wei-
tere Geschiftsfeldentwicklung zentrale strategische Partner-

schaften schliefSen kénnen.”

Die SIV.AG hatte unter dem Motto ,Prozesse einfach ma-
chen!” auf der E-world energy & water ganzheitliche Praxis-
konzepte zur vollstindigen Automatisierung, Steuerung und
Integration aller Kommunikations- und Abrechnungsprozesse
présentiert und ihre neue prozessorientierte Produktgenera-
tion kVASy® 5 vorgestellt. Mitaussteller am Stand waren ihre
100%-ige Tochtergesellschaft UTIPS GmbH sowie die Aareal
Bank AG. (as)

EINEM DYNAMISCHEN

FAHIGKEITEN IN
- F] EINEM INNOVATIVEN
UNTERNEHMEN
VOLL ENTFALTEN

INTERNATIONALE
ENTWICKLUNGS-
MOGLICHKEITEN

PERSPEKTIVEN IN

WERDEN SIE
TEIL UNSERES
ERFOLGES!

FIRMENUMFELD

QUERDENKER UND

SENKRECHTSTARTER GESUCHT!

Die SIVAG ist einer der fihrenden ganzheitlichen IT-L&sungsanbieter fir die deutsche und internationale Versorgungsbran-
che. In unserer Firmenzentrale in Roggentin und den Niederlassungen Bdblingen/Sindelfingen, Meerbusch-Osterath/Duis-
seldorf und Magdeburg sowie den international agierenden Tochtergesellschaften arbeiten Uber 240 Mitarbeiter innerhalb

eines Netzwerkes aus Forschung, Entwicklung, Anwendungsberatung und Vertrieb.
Ein offenes und engagiertes Miteinander, Flexibilitdt und zielorientiertes Handeln zeichnen unsere Unternehmenskultur aus.

Wir suchen kontinuierlich Mitarbeiter; die gemeinsam mit uns etwas bewegen wollen — mit Teamgeist und Persdnlichkeit.

Informieren Sie sich zu den verschiedenen Einstiegsmdglichkeiten und Karrierewegen!

SIV.AG - Katja Riegner * Konrad-Zuse-Str. | * 18184 Roggentin * Tel. 0381 2524-355 ¢ bewerbung@siv.de




Prozesse einfach machen.
Vollautomatisiert. Integriert. Kosteneffizient.

Vergleichen Sie selbst und Giberzeugen Sie sich von der Leistungsstarke unserer prozess-
orientierten IT-Lésung kVASy®. Die SIV.AG ist Haupt-Sponsor der 14. EUROFORUM-Jahrestagung
«Stadtwerke 2010" vom 4. bis 6. Mai 2010 in Berlin (www.stadtwerke-tagung.de).

I stadtwerke2010 [JNYE

SIV.AG * Konrad-Zuse-Str. 1+ 18184 Roggentin + 0381 2524-400 + info@siv.de WWW.Siv.de




