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Ochste Zeit also fiir jeden Messstellen-

betreiber, eine eigene Rollout-Strate-
gie zu entwickeln und alle dafiir erforder-
lichen Verinderungen der Aufbau- und
Ablauforganisation auf den Weg zu brin-
gen. Worauf es dabei besonders an-
kommt? BWK sprach mit Sebastian Wei-
Be, Losungsarchitekt der SIV.AG, Dr. Jens
Schumacher, Leiter Energy Services De-
sign und Management der Deutsche Tele-
kom Technischer Service GmbH, sowie

Mathias Laubenstein, Deutsche
Telekom Technischer Service GmbH:
,Das A und O ist ein umfassender,
detaillierter Vergleich der
Wettbewerbsangebote.

Dr. Jens Schumacher, Deutsche
Telekom Technischer Service
GmbH: ,Unser groBtes Asset ist
unsere Starke in Massenprozessen.“

Sebastian WeiBe, SIV.AG:
,Die groBte Herausforderung
beim Rollout ist und bleibt
die Darstellung der
Wirtschaftlichkeit.“
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Drum prufe, wer sich bindet

PARTNERWAHL | Der Zeitplan steht: Mit Verabschiedung des ,,Gesetzes
zur Digitalisierung der Energiewende” und des Messstellenbetriebsgeset-
zes hat der Gesetzgeber die Leitplanken fiir den Rollout intelligenter
Messsysteme (iMS) gesetzt. Voraussichtlich ab Herbst 2017 werden
zertifizierte Gateways verfiigbar sein, und auch die Interimsprozesse fiir
die Marktkommunikation sollten dann ausgearbeitet sein. Von da an
verbleiben Stadtwerken und Netzbetreibern noch gut drei Jahre, um
mindestens 10 % der iMS-Pflichtumbaufalle zu erledigen, sofern die
Grundzustandigkeit im Messstellenbetrieb — und damit der direkte
Zugang zu den Kundendaten — erhalten bleiben soll. Spatestens Mitte
bis Ende 2018 drften die ersten Messsysteme produktiv gehen.

Mathias Laubenstein, Metering Services
der Deutsche Telekom Technischer Ser-
vice GmbH.

Von Anton Bruckner stammt das Zitat:
,Wer hohe Tiirme bauen will, muss
lange beim Fundament verweilen.”
Wie kann der Messstellenbetrieb der
Zukunft auf eine solide und investiti-
onssichere Grundlage gestellt werden?

Laubenstein: Vor den Unternehmen
steht ein immenser tech-
nischer, prozessualer
und finanzieller Integra-
tionsaufwand. Hier gilt
es sorgféltig zu planen
und zu budgetieren, ganz
unabhingig von der Fra-
ge, fiir wie viele Messstel-
len agiert werden soll.
Das A und O ist ein um-
fassender, detaillierter
Vergleich der Wettbe-
werbsangebote.

Weifle: Beim Smart-
Meter-Rollout gibt es kei-
ne Universalldsungen,
sondern nur sehr indivi-
duelle Vorgehensmodel-
le, die an der jeweiligen
Unternehmensstrategie
auszurichten sind. Dem
muss eine intensive und
ehrliche Standortbestim-
mung vorausgehen: Wo
wollen wir zukiinftig ste-
hen? Womit sollten wir
beginnen? Wie konnen
wir ein solches unter-
nehmensiibergreifendes
Grofiprojekt  finanziell
stemmen?
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Kalkulierbare Kosten,
flexible Umsetzung

Am Markt sehen wir dabei grundsitz-
lich Bedarf in zwei Richtungen: Zum ei-
nen sollen Kosten und Risiken kalkulier-
bar bleiben, zum Beispiel in einem Ge-
samtpaket, das auch finanzielle Transpa-
renz bietet. Zum anderen soll der Rollout
intelligenter Messsysteme bedarfsgerecht
und flexibel umgesetzt werden koénnen -
also modular, in einem offenen System
und ganz einfach neben dem etablierten
ERP-System. Beide Richtungen eint eines:
der Wunsch nach gréfitmoglicher Sicher-
heit angesichts sehr komplexer Anforde-
rungen.

Laubenstein: Im Interesse echter Pla-
nungs-, Rechts- und Investitionssicher-
heit verfolgen wir fiir unsere Kunden ei-
nen neuen integrierten Ansatz, so dass sie
ohne ungewissen Ausgang sofort loslegen
koénnen - zu einem Festpreis, ohne ver-
steckte Zusatzklauseln, mit kalkulierba-
ren Kosten und Aufwénden.

Zusatzlich entlasten wir unsere Kunden
von den Risiken einer eigenen techni-
schen Inbetriebnahme und beraten sie
ganzheitlich bei der Einfiihrung kosten-
gunstiger Umsetzungsszenarien mit unse-
ren Mitarbeitern und Subunternehmern.
Zugleich unterstiitzen wir sie unter ande-
rem beim Test von Messgerdten und der
Einfithrung im Feld.

Bei volliger Kostentransparenz decken
wir so gemeinsam mit der SIV.AG die ge-
samte Prozesskette ab - von den Field Ser-
vices iiber die Messdatenverarbeitung bis
zur Abrechnung und Kundenpflege.

Worin sehen Sie die grofite Herausfor-
derung fiir Ihre Kunden?

Weile: Die grofite Herausforderung
beim Rollout ist und bleibt die Darstel-
lung der Wirtschaftlichkeit. Daher méch-
te ich vor allem den bereits erwdhnten Si-
cherheitsaspekt noch einmal betonen. Zu
einem Festpreis sind alle Risiken - zum
Beispiel bei der Zertifizierung, einem Ge-
riteausfall oder einer moglichen Stérung
der Funkstrecke — abgedeckt. Und das auf
Basis der neuesten Technologien und der
ausgewiesenen Branchenexpertise eines
Global Players, der seit vielen Jahren {iber
die notwendige kritische Grofle und
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Kompetenz verfiigt. Der Vorteil einer sol-
chen Partnerschaft: ein Ansprechpartner,
ein Vertrag, ein Servicelevel.

Wo sehen Sie die grofdten Stdarken eines
solchen Gesamtpaketes zum Festpreis?

Schumacher: Die anstehenden Aufga-
ben sind neu und sehr vielschichtig. Ein
verldsslicher und starker Partner fir die
Zukunft muss diese Komplexitat beherr-
schen und einen sicheren Rollout garan-
tieren kénnen. Wir bringen nicht nur un-
sere langjdhrige Erfahrung in der Tele-
kommunikationsbranche, sondern auch
eine bestens vernetzte Infrastruktur sowie
ein solides Know-how in der Betriebsfiih-
rung und der zdhlpunktscharfen Fernaus-
lesung ein.
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Vollstandige Ersparnis
der Integrationskosten

Unser grofites Asset ist unsere Starke in
Massenprozessen. Schon heute verant-
worten wir Dienstleistungen fiir gut
80 000 Zahlpunkte, 2017 wird sich diese
Zahl noch weiter auf rund 100 000 erho6-
hen. Dariiber hinaus befreien wir unsere
Kunden grofitenteils vom Erfordernis ei-
ner Zertifizierung, da wir diese bereits
selbst erworben haben.

Weifde: Die gesetzlichen Anforderungen
der Gateway Administration gehen weit
iiber den technischen Ausbau hinaus. Ge-
meinsam stehen wir fiir datentechnisches
Plug-and-Play - out of the box und unter
vollstdndiger Ersparnis der Integrations-
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kosten. Auch dieser Aspekt sollte beim
Vergleich unterschiedlicher Angebote
sorgfaltig abgewogen werden. Mit unse-
rem Rundum-sorglos-Paket haben unsere
Kunden alles im Griff - zu einem Fest-
preis, einfach, sicher und giinstig.

Wem all das zu umfassend erscheint:
Konnen auch mit der Telekom be-
stimmte Leistungskomponenten mo-
dular abgerufen werden?

Schumacher: Unser gemeinsames Leis-
tungsportfolio bietet schon heute eine ge-
wisse Modularitit. Hier passen wir bei Be-
darf unsere Losung individuell den spezi-
fischen Anforderungen unserer Kunden
an.
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